






马街发﹝2025﹞48号

关于印发《马衙街道关于贯彻落实“四全工作法”的实施方案（试行）》的通知

各村（社区）党组织、街直及驻马单位：
现将《马衙街道关于贯彻落实“四全工作法”的实施方案（试行）》印发给你们，请结合工作实际，认真贯彻落实。


中共池州市贵池区马衙街道工作委员会
              池州市贵池区马衙街道办事处
             2025年4月14日





马衙街道关于贯彻落实“四全工作法”的
实施方案（试行）

为深入贯彻落实党建引领基层治理要求，推动“四全工作法”落地见效，结合街道实际，制定本实施方案。  
一、总体要求 
（一）指导思想 
以党的建设为引领，以群众需求为导向，统筹推进“党建赋能、服务集成、风险防控、机制创新”四维融合，探索基层治理“马衙模式”，着力构建“全方位统筹、全领域服务、全过程处置、全系统集成”的基层治理体系，切实提升群众获得感、幸福感、安全感。  
（二）工作目标 
1.坚持“一二双下制度”全面落实，实现干部下沉常态化、服务群众精准化。  
2.探索服务群众“619工作法”，聚焦“一小一老”群体需求，以“一小一老”为切入点和工作支点，推动“四全”基层治理方法落地生效，打造马衙特色服务子品牌。  
二、重点任务 
（一）坚持落实“一二双下制度”，夯实基层治理根基 
1.“1+2”下沉机制 
    村（社区）干部“周一走访日”：原则上每周一村（社区）干部深入包保片区，一是通过“板凳会”“居民夜话”等形式，宣传、传达上级政策，收集群众急难愁盼问题等；二是根据街道反馈信息，开展“八户遍”工作，建立“一户一档”台账。  
街道干部“周二下沉日”：原则上每周二街道领导班子成员及党员干部下沉包保联村（社区），一是开展“三同步”工作：同步宣传政策、同步收集诉求、同步解决问题，现场办公不少于2小时。二是对所有包保联系户做到“五必访”“五必知”，建立“一户一档”台账。  
2.党员“三联两清”联系服务群众机制
为进一步深化党员包保联系到户、民情收集联系到户、政策落实联系到户“三联”举措，进一步密切“党群关系”，做到需求纠纷摸清、解决思路理清“两清”。建立“双下”数据台账，根据问题实际收集情况，提请党工委会议同步套开“双下”分析会，对走访问题分类处置，形成“问题清单—责任清单—整改清单”闭环。  
（二）创新实施“619工作法”，精准服务“一小一老” 
1.以五建为抓手的青少年呵护工程
行知学堂建设：依托大学生暑期志愿者团队，在金山、杨安、碧山试点打造暑期“行知学堂”，联合马小伢小小匠人村、中小学等单位，开设法治教育、兴趣课堂、匠人课堂等。（牵头单位：马衙新时代文明实践所、马衙中心学校、马衙中学、各村（社区），牵头领导：刘英）  
“三小”模范工程建设：每年“儿童节”“青年节”，由街道新时代文明实践所承办，评选“小先生”“小标兵”“小机灵”，树立典型榜样。（牵头单位：马衙团工委、马衙新时代文明实践所、马衙中心学校、马衙中学、各村（社区），牵头领导：王健） 
宫喵书屋建设：依托道德超市建设，在和美乡村中心村建立“宫喵书屋”，青年儿童参与村庄清洁、文明宣传等活动可获积分兑换图书、文具等。（牵头单位：马衙乡村振兴工作站、各村（社区），牵头领导：唐静）   
安全护航建设：每季度开展一次防溺水、防欺凌、防性侵安全教育等活动，覆盖辖区所有中小学学生。（牵头单位：马衙综治中心、马衙中心学校、马衙中学、各村（社区），牵头领导：曹旋）   
成长档案建设：对拔尖儿童、留守儿童、困境儿童建立成长档案，实施“一对一”结对帮扶。（牵头单位：马衙民政所、马衙中心学校、马衙中学、各村（社区），牵头领导：余商） 
2.以五老为行动的老年关爱工程
健康护老行动：为80岁以上老人购买意外伤害保险，每年组织1次免费健康体检，建立“一人一档”健康数据库；  开展困难老人家庭无障碍改造，安装防滑扶手、智能呼叫设备。（牵头单位：马衙民政所、各村（社区），牵头领导：余商） 
教育助老行动：结合老年大学建设，开设老年人智能手机使用、书法、防电诈、维护老年人权益等培训活动。（牵头单位：马衙党建办、各村（社区），牵头领导：董小俊）
文化乐老行动：村（社区）每年“重阳节”开展“‘九九’长寿宴 浓浓敬老情”等主题活动，邀请80周岁以上老人欢聚一堂，共度佳节。街道重点开展离退休老干部关心关爱系列活动。（牵头单位：马衙党政办、马衙民政所、各村（社区），牵头领导：余商）
服务到老行动：结合老年食堂建设、长者食堂建设，服务有就餐需要的老年人就近解决吃饭问题，依托马衙公建民营养老服务中心对辖区内社会化老人集中养老出台相应优惠政策。（牵头单位：马衙民政所、各村（社区），牵头领导：余商）
老有所为行动：组建离退休老干部、村（社区）有威望老党员老同志成立“长者调解团”“文明督导团”等，引导老人参与社区治理。（牵头单位：马衙党政办、各村（社区），牵头领导：阮爱华）
三、保障措施 
（一）组织保障 
1.建立街道“四全工作法”工作机制，党工委书记、办事处主任任工作组“双组长”，班子成员及街直单位负责人、村（社区）党委书记为工作组成员。根据各自分工细化制度，加强攻坚。  
2.619“一小一老”工作实行以奖代补，由村（社区）具体实施，街道根据年度完成情况，给予村（社区）、相关街直单位一定资金的奖补。
（二）监督考核 
1.“双线”督查机制：纪工委明察暗访，重点督查干部作风；群众监督团（两代表一委员、居民代表）每年度开展实效评估。  
2.“双线”反馈机制：每季度统计“一二双下”群众需求等数据供党工委研究参考；12345、综治中心等部门每月统计11个村（社区）来信来访数据，提供村（社区）及包保干部参考。
（三）示范引领 
1.打造2个“四全工作法”示范村（社区）、5个标杆网格，汇编N个典型案例集。  
2.评选“619”示范村（社区）、典型案例、标杆网格若干，并给予一定金额的奖励。  
四、实施步骤 
1.动员部署（4月18日前）：召开动员大会，印发实施方案，组织专题培训。  
2.全面推进（4月-11月）：建立任务台账，实行党工委指导示范和村（社区）主动申请示范相结合的方式推进。  
3.总结提升（12月）：根据试行成效，修订完善长效机制。  
五、工作要求 
1.强化责任落实。将“四全工作法”纳入党组织书记述职评议，考核权重占10%。  
2.注重群众参与。每个村（社区）群众工作方案知晓率不少于60%，激发群众共建共治活力。  
3.加强宣传引导。通过微信公众号、社区宣传栏等载体，广泛宣传典型事迹。  
附件： 
1. 马衙街道“一二双下制度”操作指南
2. 服务群众“619工作法”任务分解表
3. 马衙街道党员干部包保到户网格表
4. 马衙街道四全工作“双线”反馈表



















附件1

马衙街道“一二双下制度”操作指南


一、八户遍。以下重点入户走访户，要求结合活动开展每年遍访一次：低保五保户、重病重残户、空巢老人户、留守儿童户、现役（烈士）军属户、困难党员户、知名人士户、离退休干部户；
二、五必访。包保联系户在以下情况时，需要及时上门走访：重大疾病必访、家庭变故必访、矛盾纠纷必访、意外灾害必访、婚教变化必访；
三、五必知。党员干部入户走访和日常联络需要掌握联系包保户以下情况：经济状况必知、邻里关系必知、人才资源必知、婚育情况必知、重大变化必知。


	附件2
马衙街道619工作清单

	序号
	五建五老
	建设内容
	建设任务
	责任单位
	完成时间

	1
	行知学堂建设
	建设3所行知学堂，其中金山村为“金山猫村营地公益项目《合肥师范学院行知学堂》”、杨安社区为“安心飞杨暑期托管班”、碧山社区为“碧需为娃暑期托管班”，旨在解决辖区群众暑期双就业家庭儿童无人看管的需求，结合暑期课堂，大学生增加暑期实践、未成年儿童接受法制教育、兴趣课堂等。
	金山猫村营地公益项目《合肥师范学院行知学堂》场地建设、学生摸底
	马衙新时代文明实践所、金山村
	5月底前

	2
	
	
	安心飞杨暑期托管班场地建设、学生摸底
	马衙新时代文明实践所、杨安社区
	5月底前

	3
	
	
	碧需为娃暑期托管班场地建设、学生摸底
	马衙新时代文明实践所、碧山社区
	5月底前

	4
	
	
	课程体系设计（安全教育进课堂、兴趣课堂、匠人课堂等）
	马衙新时代文明实践所、马小伢文旅
	5月底前

	5
	“三小”模范工程建设
	每年“儿童节”“五四青年节”，由街道团工委、新时代文明实践所承办，评选“小先生”“小标兵”“小机灵”，树立典型榜样。
	评选传帮带优秀“小先生”：参与行知学堂、暑期托管班等工作表现较好，在校积极参加示范教学的共青团员、少先队员
	马衙团工委、马衙新时代文明实践所、马衙中学、马衙中心学校、各村（社区）
	10月底前

	6
	
	
	评选文明创建“小标兵”：对学校组织的文明创建活动、村（社区）组织的清洁家园活动中表现较好的，特别是带动整户家庭门前三包好、村庄环境好的青年儿童予以评选表彰
	
	10月底前

	7
	
	
	评选建设家乡“小机灵”：开展“马衙是我家”系列乡村文化教育，举办“我心中的家乡”绘画、手工比赛等，对有建设性意见的、展现形式好的青年儿童予以表彰
	
	6月底前

	8
	宫喵书屋建设
	依托道德超市建设，在部分省级和美乡村中心村建立“宫喵书屋”，青年儿童参与村庄清洁、文明宣传等活动可获积分兑换图书、文具等
	金山大桥潘村宫喵书屋建设
	马衙乡村振兴工作站、金山村
	6月底前

	9
	
	
	童铺宫喵书屋建设
	马衙乡村振兴工作站、童铺村
	10月底前

	10
	
	
	马衙村宫喵书屋建设
	马衙乡村振兴工作站、马衙村
	10月底前

	11
	安全护航建设
	每季度开展一次防溺水、防霸凌、防性侵安全教育等活动，覆盖辖区所有中小学学生
	道路安全教育进课堂
	马衙公路站、马衙派出所、马衙中学、马衙中心学校
	4月份

	12
	
	
	防溺水安全教育进课堂
	马衙街道办事处、马衙中学、马衙中心学校
	6月份

	13
	
	
	防霸凌安全教育进课堂
	马衙综治中心、马衙派出所、马衙中学、马衙中心学校
	9月份

	14
	
	
	防性侵安全教育进课堂
	马衙妇联、马衙中学、马衙中心学校
	11月份

	15
	成长档案建设
	对拔尖青年儿童、留守儿童、困境儿童建立成长档案，实施“一对一”结对帮扶。
	拔尖青年、拔尖儿童档案建立
	马衙民政所、马衙中学、马衙中心学校
	6月底前

	16
	
	
	留守儿童档案建立
	马衙民政所、各村（社区）
	6月底前

	17
	
	
	困境儿童档案建立
	马衙民政所、各村（社区）
	6月底前

	18
	健康护老行动
	为80岁以上老人购买意外伤害保险，每年组织1次免费健康体检，建立“一人一档”健康数据库；  开展困难老人家庭无障碍改造，安装防滑扶手、智能呼叫设备。
	为80岁以上老人购买意外伤害保险
	各村（社区）
	6月底前

	19
	
	
	每年组织1次免费健康体检
	马衙民政所、马衙卫生院
	12月底前

	20
	
	
	建立“一人一档”健康数据库
	马衙民政所、马衙卫生院
	6月底前

	21
	
	
	困难老人家庭无障碍改造
	马衙民政所
	12月底前

	22
	教育助老行动
	结合老年大学建设，开设老年人智能手机使用、书法、防电诈、维护老年人权益等培训活动。
	智能手机班或上门培训
	马衙党建办、各村（社区）
	4月份

	23
	
	
	书法或其他艺术培训班
	马衙党建办、各村（社区）
	7月份

	24
	
	
	防电诈培训或上门宣传
	马衙党建办、各村（社区）
	10月份

	25
	
	
	维护老年人权益培训或上门宣传
	马衙党建办、各村（社区）
	12月份

	26
	文化乐老行动
	每年“重阳节”开展“‘九九’长寿宴 浓浓敬老情”等主题活动，邀请80周岁以上老人欢聚一堂，共度佳节，开展离退休老干部关心关爱系列活动。
	开展“重阳节”主题系列活动
	各村（社区）
	9月份

	27
	
	
	开展离退休老干部“重阳节”活动
	马衙党政办
	9月份

	28
	服务到老行动
	结合老年食堂建设、长者食堂建设，服务有就餐需要的老年人就近解决吃饭问题，依托马衙公建民营养老服务中心对辖区内社会化老人集中养老出台相应优惠政策。
	碧山社区老年食堂示范点建设
	马衙民政所、碧山社区
	6月底前

	29
	
	
	金山村长者食堂建设
	马衙民政所、金山村
	9月底前

	30
	
	
	出台马衙籍社会化养老服务套餐
	马衙民政所、家圆养老服务中心
	6月底前

	31
	老有所为行动
	组建离退休老干部、村（社区）有威望老党员老同志成立“长者调解团”“文明督导团”等，参与重点项目建设的征迁、矛盾纠纷的调处、文明督导、双招双引、对外推荐等工作
	“长者智库”建设
	马衙党政办、各村（社区）
	6月底前

	32
	
	
	离退休老干部视察马衙活动
	马衙党政办
	9月底前



附件3
马衙街道党员干部包保到户网格表

	村（社区）
	户名
	家庭基本情况
	网格包保联系人
	村级包保联系人
	街道包保联系人

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



附件4
马衙街道四全工作“双线”反馈表

	双线内容
	反馈人
	问题描述
	问题来源
	问题处理
	是否反馈
	反馈接收人

	一二双下上行反馈
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	街道数据下行反馈
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